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TULEVAISUUDEN TYÖMARKKINAT NUORTEN NÄKÖKULMASTA 



Tulevaisuuden työmarkkinat ja työvoima 1 (2)?  

 Sosiologi Manuel Castellsin 

mukaan työvoima jakautuu: 

 

1. Ydintyövoimaan (koulutus- ja 

innovaatiotaitoja omaavat selviytyjät) 

 

2. Korvattavaan työvoimaan (toisilla 

työntekijöillä, tilapäiset työntekijät 

(vuokratyövoima), osa- ja määräaikaiset 

tai automaatiolla korvattavat ihmiset) 

=McJobs? 

 

3.      (Työmarkkinoiden uloslyötyihin) 
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Tulevaisuuden työmarkkinat ja työvoima 2 (2)?  

Robert Reichin (1995) mukaan työvoima jakautuu: 

 

I Rutiinituotantopalvelut  

        (toistuva  mekaaninen ja rutiiniluonteinen òliukuhihnatyºò)   

 

II  Henkilöstöpalvelut  

        (palveluammatit; esim. myyjät, tarjoilijat, kassat, hotellirespat, 
työvoimaneuvojat jne.)  

 

III  Symbolianalyyttiset tehtävät  

  (merkityksiä ja sisältöjen välittämiseen, jakamiseen, tuottamiseen, ongelmien 
 ratkaisemiseen, tietojen käsittelyyn, visiointiin ja asiantuntijuuteen perustuvat 
 ammatit: esim. tutkijat, toimittajat, suunnittelijat, konsultit, insinöörit, 
 konseptoijat yms. eri alojen asiantuntijat Ąglobaali toimintaympäristö 
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RUTIINITUOTANTOPALVELUT HENKILÖSTÖPALVELUT SYMBOLIANALYYTTISET-

PALVELUT 

üToistuvaisluonteinen, rutiinimainen 

pitkälle vaiheistettu ja ohjeistettu työ: 

perusammatit òsavupiipputeollisuudessaò 

ja huipputeknologian yrityksissä 

 

ü Esimies- ja alaissuhteet pitkälle 

säädettyjä sekä valvottuja. Työtä 

valvotaan kaikissa vaiheissa tarkasti 

 

ü Työskentely tapahtuu suurissa 

yhteisissä tiloissa, jossa ympärillä on 

samaa työtä tekeviä ihmisiä 

 

ü Työ on automatisoitavissa tai 

siirrettävissä minne tahansa maailmassa 

 

ü Keskeiset kvalifikaatiot perustuvat 

luotettavuuteen, lojaalisuuteen ja 

kykyyn noudattaa ohjeita 

 

ü Ei suoraa yhteyttä asiakkaisiin 

 

ü Noin neljännes ammateista 
 

 

 

üYksinkertaiset ja toistuvat palvelut 

 

ü Palvelu tapahtuu henkilökohtaisesti 

suoraan ja kasvotusten ihmiseltä ihmiselle 

 

ü Palvelutapahtuma ainutkertainen eikä 

ole siirrettävissä 

 

ü Työskentely tapahtuu pääsääntöisesti 

yksin asiakkaan kanssa tai pienissä 

ryhmissä 

 

ü Kvalifikaatiovaatimuksissa korostuu 

käyttäymiseen, täsmällisyyteen ja 

palvelualttiuteen liittyvät asiat 

(òhuonotuulisenakin on nªyteltªvª 

hyvªtuulistaò) 

 

ü Automaatio vaikuttaa itsepalvelun 

lisääntymiseen (esim. kirjastojen 

lainausautomaatit, itsepalvelukassat 

jne.) 

 

ü Noin kolmannes ammateista 

üTyö perustuu ongelmien tunnistamiseen 

ja ratkaisemiseen sekä tiedon 

välittämiseen 

 

ü Tietoa voidaan välittää, käsitellä , 

muokata, jalostaa jne. globaalilla tasolla 

 

ü Työn tuotokset eivät ole välttämättä 

konkreettisia, vaan asiantuntemuksen 

siirtämiseen perustuvia symbolisia 

esityksiä 

 

ü òLuova luokkaò 

 

ü Kumppanit ja verkostot keskeisessä 

roolissa 

 

ü Valvonta vªhªistª (òlopputulos 

ratkaiseeò) 

 

ü Työskentely tapahtuu pääasiassa 

yksin tai pienissä ryhmissä 

 

ü Kvalifikaatioissa korostuu kyky 

itsenäiseen työskentelyyn ja luovuus 
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Oksat= 

osaajat 

TULEVAISUUDEN TYÖMARKKINOIDEN OSAAMINEN? 

Tiedot & 

taidot 
Kontaktit & 

kokemukset 

Runko= 

ydinpätevyydet 

 

Juuret= 

Osaamisalueet 

SPARRAAJAT 

INNOVAAT -

TORIT  

MANAGE -

ROIJAT  

ÅKOMMUNIKAATIOVALMIUDET  

Å MUUTOKSEN/ERILAISUUDEN 

SIETOKYKY  

Å OPPIMISKYKY  

Å  SOSIAALINEN ÄLYKKYYS S 

Lähde: OPM:n sivistyksen tulevaisuusbarometri 

ja Tarja Meristö 2004 

ÅTietointensiivinen osaaminen 

ÅAmmattispesifitieto 

ÅAlaspesifitieto 

 

 

 

Å Usean kielen taito 

  

  

 

 

    

 

ÅInnovatiivisuus 

ÅLuovuus 

ÅYrittäjyys 

 (pätkä/projektityöt) 

Eettisyys 

ÅEkologisuus 

ÅYhteistyötaidot 

ÅLiikkuvuus 

TEKIJÄT  MYYJÄT  
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Tulevaisuuden ammatteja? 

Älytalotalonmies 

        TULEVAISUUDEN AMMATTEJA? 

Tekoälyoperaattori 

Systeemiajatte-

luasiantuntija 

Stylisti 

Geeniterapia-

asiantuntija 

Virtuaaliopettaja 

Simppeliyskonsultti 

Ajokilometritarkastaja 

Päästömittaaja 

Ympäristörikevalvoja 

Personal 

Brainer 
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